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「安心おとどけ隊」のような“地域支え合いの仕組み”の取り組み

が、県内各地で始まっています。2010 年に入ってからも 2月までに 8

か所で始まります。 

～地域のみんなで支え合いながら３つのメリットがある仕組みです～ 

１ 高齢者等の日常生活の安心確保 ちょっとした困りごとなど、公

的サービスで対応できない、新たな住民ニーズへの対応が可能です。 

２ 元気な高齢者の介護予防 ボランティアスタッフとしての活動に

より、介護予防の効果が期待できます。 

３ 商店街の活性化  買い物代行や付き添いサービスによる商店街

利用者の増加、空き店舗の活用によるにぎわいＵＰにつながります。 

 身近な地域で自分を生かし、地域の活性化につながる…、そんな

「安心おとどけ隊」どうぞ、ご活用ください。 

 

 

  

安心おとどけ隊

ニュースレター 

地域支え合いの仕組みとは この号の内容  

1 地域支え合いの仕組みとは 

2 安心おとどけ隊Ｑ＆Ａ② 

3 知っていますか？「買い物難

民」「現代版御用聞き」 

4 安心おとどけ隊交流会を開催 

 

どうぞ、皆さまのお力をお

貸しください。また、困った

時にはお電話ください。 

電話：(048)250-5587 
安心おとどけ隊 Ｑ＆Ａ（その２） 

「安心おとどけ隊」を、まさに安心してご利用いただくために、今

までに寄せられたご質問に“Ｑ＆Ａ”方式でお答えします。 

是非参考になさって、ご利用とサポーター登録をお待ちしていま

す！ 

２０１０．０２．０１ 

 

第３号 

電話：(０４８)２５０-５５８７ 

 

 

 

→男性サポーターの登録が多く、ちょっとした大工仕事、水回り、電気関係なども受けられま

す。粗大ゴミを捨ててほしい、家具を動かしてほしい、などの場合も便利ですね。 

 

 

 →「そのつどサービス」は、困ったことがあったときに連絡をいただければＯＫですし、当日も

サポーターの都合がつけば対処できる場合もあります。 

 →「まとめてサービス」は、1ヶ月単位でご契約いただきます。週 1回ご希望の曜日(原則とし

て決まった曜日)にお伺いし、安否確認やお話し相手、御用聞き・お買い物等をいたしま

す。たとえば訪問時に、電球が切れている、掃除など困ったことがあればその場で言ってい

ただければ対処いたします。 高齢の親御さんが離れた場所にいるご家族の方にとっては、

安心ですね。 

 

 

 →おとどけ隊には、さまざまな専門家も登録していただいておりますので、専門的なことを頼み

たいときには、オプションとしてご紹介いたします。また、地域の協力店をご紹介することも

できます。 困ったときには、どんなことでもまずは事務局にご相談ください。 

★特におすすめのサービスがありますか？ 

 

★「そのつどサービス」と「まとめてサービス」のちがいはなんですか？ 

 

★パンフレットには快適サービスや専門家サービスという記述もありますが、これは何ですか？ 



 

 

 安心おとどけ隊ニュースレター  

 

 

 

（ふりがな） 

氏名：  
生年月日：  年  月  日 

性別： 男 女 ○をおつけください 

住所：〒 電話： 

FAX： 

メールアドレス（ＰＣ・携帯）○をおつけください： 活動可能な曜日時間等： 

「安心おとどけ隊」でやってみたいお手伝いの内容・・□のなかにチェックを入れてください。 

□買物の同行 □買物の代行 □買物の荷運び □水周り設備の簡易な手直し・部品交換

□大物洗濯 □散歩の同行 □ゴミ出し □電気設備の簡易な手直し・部品交換

□庭木の手入れ □草むしり □花木の水遣り □家電製品の使い方指導

□病院診察券提出 □薬の受領 □図書館への本返却 □パソコンの設定や使い方指導

□ペットの散歩や世話 □ペットの短期預かり □慶弔の代理出席 □屋内外の掃除とかたづけ

□お話相手・傾聴 □安否確認 □お墓参り同行・代参 □建物屋内外の簡易な手直し・補修

□年賀状や挨拶状の作成代行□その他、相談やちょっとした困りごと解決
 

資格・免許・特技など 

受付（        ） 

1 月 27 日（水）に、第１回目の【安心おとどけ隊】交流会を開催しました。 

サポーターの方が１１名集まりました。事務局から事業の説明や趣旨をお話し、サポー

ターのしおりを元にボランティアをする心得や注意事項を確認しました。 

他にも提携商店も参加し、紹介がありました。参加されたサポーターの自己紹介も行わ

れ、親睦を図ることができました。質疑応答などでは、ボランティアをするにあたっての

さまざまな事案に対する質問も出され活発な意見交換ができました。 

事業を開始したばかりで、十分な経験がないため今後さまざまな事態に対して、サポー

ターのみなさまが困らないように事務局として最大限の条件整備をし、事業を進めて行こ

うと考えています。 

 

 

電話：(０４８)２５０-５５８７ 

利用者＆サポーター（有償ボランティア）募集しています 
ご利用希望の方は、お気軽に事務局までお電話下さい。 

利用者を支えるためのサポーター（有償ボランティア）も募集しています。あなたのお力をお貸し

ください。サポーター登録希望の方は下記の申込書に記入しＦＡＸ送信してください。折り返し、こ

ちらから詳しくご案内させていただきます。 

「安心おとどけ隊」サポーター登録用紙（仮）ＦＡＸ：（０４８）２５０－５８０７ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【安心おとどけ隊】 交流会を開催！ 

 

 


