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安心おとどけ隊ニュースレター 

ニュースレター 

【申込み問合せは】 

電話：(048) 250-5587 

FAX：(048) 250-5807 

e-mail：  

     anshin@shimin.jp 

 

２０１1．３．１  第 11 号 

安心おとどけ隊のサポーターは素人集団。介護や福祉の専門家はほとんど

いません。 普通の市民が、普段のなにげなくしている、人助けの感覚で 

利用者様に接し、親身になってお世話しているせいでしょうか・・・こんな心温

まる『心づかい・気づかい』で利用者様から喜んでいただいています。 

セミナーお知らせ 

老後の心配事はないですか？

年を重ねると共に、否応なく不安

なことが増えてきますね。 

知っておくと安心な知識や役立つ

情報などを学びませんか？ 

受講は無料です。 

[開催日] ３月１６日（水） 

    午前１０時～１２時 

[場 所]川口駅前東口 

  市民パートナーステーション 

[定 員] ２０名（先着順） 

 ※予約をお願いします。 

[内 容] 

①介護保険の仕組みと利用 

  講師：ケアマネージャー 

②成年後見について 

  講師：行政書士 

③安心おとどけ隊の活動紹介 

  事務局より 

④サポーター登録説明会 

サポーターさんから聞いた・・・・・❤心に響いた良い話し！ 

 

安心おとどけ隊 サービスの現場から 

 

ある日突然、 

困った時には… 

  安心おとどけ隊に 

お電話ください！ 

  ☎048-250-5587  

梅の花が少し咲いていて綺麗だったので、デジカメ写真を撮ってご

利用者様にプレゼントしました。 

・・・(利用者のおばあちゃまは)・・・『綺麗だね！こういう花の写真を貰ったの

は初めて！』と言っていただき、とても嬉しそうでした。。 

⇒私もちょっと照れくさかったけれど喜んでもらえて良かったです。 

 

その 1 

朝の身支度・・・洗顔した後に『乳液も付けてみますか？』と利用者様に

声をかけたら・・・顔がパッ！と明るくなり、嬉しそうにご自分で乳液を

つけたそうです。 

⇒幾つになっても女性は女性。こんな気配りの一言で、その日一日を 

とても明るく過ごすことができたとのことです。 

その 2 

今日はご利用者様の誕生日・・・それを聞いていたサポーター・・・ 

《バラの花を一輪》ささやかなプレゼントとしてお持ちしました。 

・・・(利用者のおばあちゃまは)・・・『誕生日に花をもらうなんて・・・何十年ぶりの

ことかしら・・・嬉しいね～』と言って、凄く喜んでいただきました。 

おばあちゃまの嬉しさを分けていただいて、その日は私もルンルン！ 

その 3 

腰を痛めて寝込んでしまったご利用者様をサポートさせていただい

て間もなく一年。 

少しずつ回復されてきました。そしてついに・・・ご近所の病院まで 

ご自分で歩いて行かれるまでになりました。 

⇒時間が掛かっても、元気になれた姿を見て「よかった～」と。 

その 4 
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管轄包括支援センター サポーター数 

中央 5 

横曽根 14 

西 2 

青木 7 

上青木 7 

南平 5 

南平みなみ 7 

新郷 6 

神根 2 

芝 7 

芝伊刈 4 

安行 2 

戸塚 2 

市外 23 

計 93 

       

 

 

 

 

サポーター年代別 

70 代 15 人 16.1% 

60 代 41 人 44.0% 

50 代 17 人 18.3% 

40 代 16 人 17.2% 

30 代 2 人 2.2% 

20 代 2 人 2.2% 

合計 93 人 100.0% 

           

サポーター数、男女比 

男 30  人 32.3% 

女 63  人 67.7% 

合計 93  人 100.0% 

 

 

安心おとどけ隊の「サポーター」は…？ 

 昨年の１１月にゼロからスタートし、１年４ヶ月でサポーターも９３人まで増えました。 川口エリアで毎日

地域の高齢者を支えているサポーター ・・・どんな様子かデーターを整理してみました。 

(その 1) どんな地域に、何人ぐらいのサポーターがいるのかしら？ 

(その 2) サポーターは何歳ぐらいの人？・・・男性もいるの？ 
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サポーター年代別

サポーター募集中です！  ⇒ 地域支え合い 『安心おとどけ隊』 活動の担い手、有償ボランティア 

高齢者が日常生活で『ちょっと困った時にお手伝い』 資格や免許など特に必要ありません。人さまのお役に立ちた

いと思うあなたの気持があれば十分です。是非あなたの力を貸しください！ 

・・・・・・・安心おとどけ隊サポーターは登録制ですので、詳しい内容は事務局までお尋ね下さい。・・・・・・・ 
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